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Jak przygotowac
strategie rozwoju
organizacji?
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S Agnieszka Otapowicz
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Temu, kto nie wie, do
jakiego portu zmierzaq,
nie sprzyja zaden

wiatr.

Seneka
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Czym jest strategia rozwoju?

Diugoterminowy plan dziatania, ktdry ma na celu osiggniecie
okreSlonych celdw poprzez efektywne wykorzystanie dostepnych
zasobow i dostosowanie sie do warunkdédw otoczenia.

Z greckiego strategos - sztuka dowodzenia

» porzqgdkuje cele
| dziatania organizacji

- utatwia zarzgdzanie
zasobami i komunikacje
wewnetrzng

* Jest punktem odniesienia
dla ewaluacii
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Strategia/plan dziatania powinien uwzgledniaé
przedstawione ponizej punkty

Gtéwne obsza Metody
. ry osiggniecia Harmonogram
Diagnoza | rez.ulta/ty produktow
aziaian i rezultatéw Ryzyka
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Od czego zaczqc ?
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Znasz odpowiedz?

- Jakiego Swiata chcesz by¢ czescig?
- Dla kogo dziatasz?

- Jakie zmiany chcesz wywotaé?

Karta oceny merytorycznej
— kryterium dostepul!

Dofinansowane przez
Unie Europejska




E PROGRAM

FUNDACIJA RE w NYCH
wses BATOREGO PRAw =

0«« Federacja Funduszy | P

ogram realizowany we
N Lokalnych w Polsce | WsPdtpracy z Federacja
FEDERATION OF COMMUNITY FOUNDATION

r
s | Funduszy Lokalnyc

Wizja - po co to robisz

+Wizja to opis upragnionej przysztosci, ktéra nadaje
kierunek rozwoju organizacji i mobilizuje do dziatanid”
(J. Porras, J. Collins).

Fundacja Dajemy Dzieciom Site:

Swiat, w ktérym kazde dziecko ma bezpieczne dziecinstwo
i jest traktowane z poszanowaniem jego godnosci

i podmiotowoSci.

Fundacja Habitat for Humanity Poland:

Swiat, w ktérym kazdy cztowiek ma godne migjsce do zycia.
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Misja - jak dziclasz

"Misja to cel istnienia organizaciji, ktory
wskazuje, jakie dziatania podejmuje i dla
kogo" (Peter Drucker).

Fundacja Dajemy Dzieciom Site:

Chronimy dzieci przed krzywdzeniem i pomagamy
tym, ktore doswiadczyty przemocy, by znaty swoje
prawa, wierzyty w siebie i cieszyty sie zZyciem.

Fundacja Habitat for Humanity Poland:
Budujemy site, stabilnoS¢ i niezaleznoS¢ poprzez
pomoc mieszkaniowaq.
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Fundacja Dajemy Dzieciom Site
wizja: Swiat, w ktérym kazde dziecko ma

bezpieczne dziecinstwo i jest traktowane
Z poszanowaniem jego godnosci i podmiotowoSci.
misja: Chronimy dzieci przed krzywdzeniem

i pomagamy tym, ktére doswiadczyty przemocy,

by znaty swoje prawa, wierzyty w siebie
I cieszyty sie zyciem.

PAH - Polska Akcja Humanitarna

wizja: dgzenie do stworzenia Swiata, w ktérym ludzie sq
gotowi dziataC, majq wiedze i narzedzia do godnego Zyciaq,
misja: niesienie pomocy cierpigcym w wyniku konfliktdw
zbrojnych, kryzysu klimatycznego i katastrof,

Z poszanowaniem zasad humanitaryzmu, bezstronnosci,

neutralnosci i niezaleznosci.
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Diagnoza - aspekt]

 Jakim problemem Wnioskodawca chce sie
zajmowag, na jakie potrzeby/wyzwania chce
odpowiadac?

 Dlaczego to jest wazne?

« Czy i jakie okolicznosci przemawiajq za tym, ze
warto prowadziC zaplanowane dziatania?

 Czy istniejg wiarygodne i adekwatne dane,
ktére wskazujg na potrzebe ich prowadzenia?
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Diagnoza - aspekt 2

Czy i jak Wnioskodawca planujgc dziatania
uwzglednit opinie i potrzeby osdb, grup
nieformalnych, organizaciji i instytucji z nim
Zwiqzanych?

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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Diagnoza - aspekt3

- Jaka jest kondycja Wnioskodawcy, jakie sq jego mocne
| stabe strony?

* Czy i jak przeprowadzono analize sytuacji
Whnioskodawcy i jego mozliwosci?

« Czy obecna sytuacja Wnioskodawcy umozliwia
efektywnq realizacje dziatan i osiggniecie konkretnych
rezultatow?

» Czy potrzebne jest wzmocnienie potencjatu organizacii
dla efektywnej realizacji dziatan i osiggniecia
zaktadanych rezultatow?
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Diagnoza - jak to zrobié

Zbierz dane i fakty:

- statystyki (np. GUS, lokalne badania, raporty NGOs, publikacje naukowe),
« Obserwacje z dziatan wtasnych,

. rozmowy z odbiorcami dziatan (np. ankiety, wywiady, warsztaty).

Opisz konsekwencje braku dziatan — co sie stanie, jesli problem nie
zostanie rozwigzany?

Na co zwréci¢ uwage:

Dane nie muszq by¢€ twarde, ale muszqg by¢ wiarygodne i sensowne.
Jesli ich nie ma — warto to szczerze napisac i wyjasni¢ dlaczego (np.
niszowy temat, nowa potrzeba spoteczna itp.).

KOMPLEMENTARNOSC - rozejrzyj sie, zbadaj otoczenie
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Diagnoza - Analiza wiasnej organizacji
® ® o mo < ®
- sita 1 mozliwosci
Wewnetrzna analiza SWOT:
- Moche strony — np. zaangazowany zespot, doSwiadczenie, dobre relacje w spotecznosci.
- Stabe strony — np. brak stabilnego finansowania, potrzeba szkolen.

«  Szanse — np. nowe zrodta dotacii, potrzeby spoteczne.
- Zagrozenia — np. wypalenie zespotu, zmiany w prawie.

Spisac zasoby:

. ludzie (kadra, wolontariusze),
- sprzet, lokal, know-how,

* sieci wspotpracy.

Na co zwréci¢ uwage:

Pokaz, ze organizacja wie, co moze zrobi¢, a do czego potrzebuje wsparcia.

Jesli potrzeba wzmocnienia (np. szkolenia, nowe narzedzia, wolontariusze), napisz o tym
— to nie jest stabos¢, tylko Swiadomos¢ organizacyjna.
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W konteksScie oceny merytorycznej

Silne, logiczne uzasadnienie potrzeby dziatan

Nie wystarczy powiedzie¢, ze cos , jest potrzebne” — trzeba

pokazac:

- kontekst spoteczny/polityczny/ekonomiczny/demograficzny,

- powigzanie z trendami (np. starzenie sie spoteczenstwa,
cyfryzacja, wykluczenia),

«  wptyw problemu na spotecznos¢, z ktdrqg pracujq.

Nie piszcie, ze coS§ jest wazne — pokazcie dlaczego
jest wazne dla tych ludzi i w tym miejscu
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W konteksScie oceny merytorycznej

Opinie otoczenia i ludzi — zebrane i wykorzystane
warto:

-+ opisac jak zbieraliscie opinie — np. ankiety, rozmowy, spotkania,

- wskazac¢ co konkretnie wynikio z tych rozmoéw - i jak wptyneto to
na projekt,

- uwzgledni¢ otoczenie instytucjonalne — np. inne organizacje,
urzgd gminy, szkoty, OPS, parafie, domy kultury.

Nie wystarczy powiedzieC, ze znacie potrzeby -
pokazcie, ze sie ich dowiedzieliscie, a nie zgadliscie
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W konteksScie oceny merytorycznej

Organizacje czesto bojqg sie pisac o swoich stabosciach. A tu

warto!

Tylko:

- szczerze, ale strategicznie — np. 'nie mamy narzedzi cyfrowych,
ale chcemy to zmienié, bo rozwijomy dziatania online'.

- pokazag, ze stabos¢ nie blokuje realizacji dziatan, ale moze

ograniczyé ich skale/efektywno$é, diatego trzeba jg wzmocnié.

- wskazaé, co konkretnie chcecie wzmocnié — i jak to wptynie na
waszg diugofalowq skutecznosé.

Wzmochnienie instytucjonalne to nie luksus
— to warunek dziatania z sensem i trwatosciqg

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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W konteksScie oceny merytorycznej

Jesli nie wzmochienie catej organizacji — to czemu wiasnie ten
obszar?

Jesli np. chcecie sfinansowac¢ w ramach programu tylko jeden

obszar np. komunikacje z otoczeniem albo wolontariat — trzeba to
dobrze uzasadnic¢:

- dlaczego ten obszar jest kluczowy teraz,
 jak jego rozwdj wptynie na catq organizacje,
 Jjak to sie wpisuje w catq strategie czy sytuacje organizacii.

Nie trzeba robi€ wszystkiego — trzeba maqdrze pokazac, co jest teraz
najwazniejsze — to warunek dziatania z sensem i trwatosciaq.

Dofinansowane przez
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Giowne obszary i rezultaty
dziatan

to serce catego planu

— tu pokazujesz co dokiadnie
zrobicie, po co to robicie,

| co sie dzieki temu zmieni.

Prosimy o wymienienie gtdbwnych
obszarow planowanych dziatan
oraz ich zaktadanych produktow
i rezultatow.

Dofinansowane przez
Unie Europejska




E PROGRAM

FUNDACJA RSWNYCH
v BATOREGO P IRAW ==

QQ Federacja Funduszy | Programr l owany we

» Lokalnych w Polsce Fundus y|_ k In y h

Giowne obszary

Zacznij od uporzgdkowania dziatanh w logiczne obszary tematyczne.

To mogq bycC np.:
- Wzmochienie zespolu (np. szkolenia, superwizje, rekrutacja),

- Komunikacja i widoczno§é (np. nowa strona, kampania spoteczna,
storytelling),

- Wspétpraca i partnerstwa (np. budowanie sieci, wspdlne dziatania
Z innymi NGOS?,

- Usprawnienia organizacyjne (np. wdrozenie CRM, polityki
wewnetrzne, cyfryzacja),

- Praca z grupq docelowq (np. warsztaty, dziatania integracyijne,
wydarzenlag)

Nazwij obszary tak, zeby jasno wynikato z nich, po co one sq.
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Produktyirezultaty

Rezultaty powinny by¢ sformutowane
w mierzalny sposéb (np. jakie zmiany
nastgpiq, jakie rozwiqzania zostang
wprowadzone, jakie korzysci i komu
przyniosq w obszarze dziatania
Whnioskodawcy, jakie zmiany zajdg
wewnqtrz organizacii).

Prosimy opisa¢ metody mierzenia
zaktadanych produktow i rezultatow.
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Rezultaty
obowigzkowe

* CO hajmnie| jeden rezultat dotyczqcy
wzmochienid instytucjonalnego organizacii

* CO nhajmnie| jeden rezultat wynikajgcy
z dziatanh zwigzanych z misjg organizacii

- ewent. - rezultat wynikajgcy z dziatan
dotyczqcych dostepnosci
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Kolejnos¢ opisu

Metody

Diagnoza | zjezy ,[ Ity produktow
Z1a1an i rezultatow Ryzyka
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Metody

Metody osiggniecia produktdow i rezultatow.

Prosimy przedstawi¢ planowane dziatania w gtéwnych obszarach (np.
projekty)%rogromy), metody i skale ich realizacji, partneréw (np. organizacije,
instytucje) oraz odbiorcoéw tych dziatan.

Prosimy tez uzasadnic, czy i jak te dziatania stuzq osiggnieciu zaktadanych
produktow i rezultatow.
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Z karty oceny:

Czy i na ile zaplanowane dziatania majg szanse miecC znaczqcy
wptyw na temat, ktdrym Wnioskodawca sie zajmuje?

Czy i na ile zaplanowane dziatania majg szanse zapewnic
stabilno$¢/wzmocnienie instytucjonalne Wnioskodawcy (lub dziatan
programowych w wybranym obszarze aktywnos$ci organizaciji)?

Czy i na ile strategia/plan dziatan jest spéjna, logiczna?

Czy i na ile dobor metod i skala dziatah uwzgledniajg obecnq
sytuacje i potencjat Wnioskodawcy?
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WAZNE - RYZYKA

Ryzyko to nie co§, czego sie boimy — to cos§, co mozemy
przewidzieC i na co mozemy sie przygotowac. To wiasnie
strategiczne podejscie.”

Nie trzeba znac¢ przysziosci — wystarczy by¢é gotowym jg
dostosowac do mozliwosci

Czy i na ile strategia lub plan dziatan zawiera dobrze zidentyfikowane
ryzyka oraz widrygodny pomyst na proces przeformutowania pierwotnie
zaplanowanych dziatan, gdyby okolicznosci tego wymagaty?

Dofinansowane przez
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Najczestsze biedy

Zbyt ogolna lub powierzchowna diagnoza
NiespdjnosSC miedzy potrzebami a dziataniami
Brak wskaznikdw lub zbyt ambitne cele
Pomijanie ryzyk i planu reagowania

Przygotowanie ,projektu” — nie starteqii
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Pamieta;j:

* ZMApuj zasoby i wyzwania

* angazuj zespot, zarzqd,
partnerow

» zaplanuj ewaluacje i
aktualizacje strategii/planu
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Narzedziownik

Analiza SWOT
Teoria zmiany
Cele SMART

Macierz interesariuszy
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Pytania i odpowiedzi
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Wypetnij ankiete!

Zmiana jezyka X €USurvey

y,Sprawiedliwos¢, Prawa i
Wartosci”_C 2021-2027

2 Informacje o projekcie

Numer referencyjny
projektu:

1 101184789

* 2.1 Numer referencyjny projektu
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